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Rad na racunaru

Pre rada u unutrasnjosti racunara

Koristite sledec¢e mere predostroznosti kako biste svoj racunar zastitili od mogucih ostecenja i kako
osigurali svoju licnu bezbednost. Osim ako nije drugacije navedeno, svaka procedura u ovom dokumentu
pretpostavlja da su ispunjeni sledeci uslovi:

e Proditali ste bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar.

« Komponenta se moze zameniti ili, ako je kupljena odvojeno, instalirati izvodenjem procedure
uklanjanja u obrnutom redosledu.

‘& UPOZORENJE: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste
dobili uz ra¢unar. Za dodatne informacije o najboljim bezbednosnim praksama pogledajte
pocetnu stranu za uskladenost za propisima na www.dell.com/regulatory_compliance .

A OPREZ: Mnoge popravke mogu da obavljaju iskljuc¢ivo ovlaséeni servisni tehnicari. Li¢no bi
trebalo da obavljate samo reSavanje problema i sitne popravke, prema ovlas¢enjima iz
dokumentacije proizvoda ili u skladu sa uputstvima sluzbe i tima za podrsku na mrezi ili putem
telefona. Garancija ne pokriva stetu nastalu kao posledica servisiranja koje nije ovlas¢eno od
strane kompanije Dell. Procitajte bezbednosna uputstva koja ste dobili sa proizvodom i
pridrzavajte ih se.

OPREZ: Da biste izbegli elektrostaticko praznjenje, uzemljite se pomocu trake za uzemljenje ili
povremeno dodirujte neobojenu metalnu povrsinu, kao sto je konektor na zadnjem delu
raCunara.

>

OPREZ: Komponentama i karticama rukujte pazljivo. Ne dirajte komponente ili kontakte na
kartici. Karticu drzite za ivice ili za njen metalni drzac. Drzite komponentu kao $to je procesor za
ivice, a ne za pinove.

>

A OPREZ: Kada odspajate kabl, povucite njegov konektor ili jezi€ak za povlacenje, a ne sam kabl.
Neki kablovi imaju konektore sa drza¢ima za zaklju¢avanje; ako iskljucujete ovu vrstu kabla,
pritisnite drzace za zaklju¢avanje pre nego $to odspojite kabl. Kada razdvajate konektore drzite ih
poravnate i izbegavajte krivljenje bilo kojeg pina konektora. Takode, pre nego sto prikljucite kabl,
pobrinite se da su oba konektora pravilno okrenuta i poravnata.

% NAPOMENA: Boja vaseg racunara i nekin komponenata moze izgledati drugacije u odnosu na one
prikazane u ovom dokumentu.

Da biste izbegli ostecenje racunara, prodite kroz sledece korake pre nego $to poc¢nete sa radom u
unutrasnjosti racunara.

1. Uverite se da je vasa radna povrsSina ravna i Cista da biste sprecili grebanje poklopca racunara.
2. Iskljucite racunar (pogledajte odeljak Iskljucivanje racunara).

OPREZ: Da biste odspojili mrezni kabl, prvo iskljucite kabl iz racunara a zatim iskljucite kabl iz
mreznog uredaja.



Odspojite sve mrezne kablove iz racunara.
Iskljucite racunar i sve prikljucene uredaje iz pripadajucih elektri¢nih uti¢nica.
Pritisnite i zadrzite taster za napajanje dok odspajate racunar da biste uzemljili mati¢nu plocu.

o v oA w

Skinite poklopac.

OPREZ: Pre nego $to dodirnete unutrasnjost raCunara, uzemljite se dodirivanjem neobojene
metalne povrsine, kao $to je metal na zadnjoj strani racunara. Dok radite, povremeno
dodirujte neobojenu metalnu povrsinu kako biste odstranili staticki elektricitet koji bi mogao
da osteti unutrasnje komponente.

Isklju€ivanje racunara

A OPREZ: Da bi se izbegao gubitak podataka, sa¢uvajte i zatvorite sve otvorene datoteke i zatvorite
sve otvorene programe pre nego sto iskljucite ra¢unar.

1. Iskljucite operativni sistem:
e Za Windows 8:

— Koriscenje uredaja sa dodirnim ekranom:

a. Prevucite od desne ivice ekrana i otvorite meni sa dugmadima a zatim izaberite Settings
(Postavke).

I
b. lzaberite ikonu O a zatim izaberite Shut down (Iskljucivanje).
— Koriscenje misa:
a.  Usmerite pokaziva¢ u gornji desni ugao ekrana i kliknite na Settings (Postavke).
I
b.  Kliknite na ikonu O a zatim izaberite Shut down (Iskljucivanje).

e Za Windows 7:

Kliknite na Startg.

1

2. Kliknite na Shut Down (Iskljuéivanje).

ili

1. Kliknite na Startg.

2. Kliknite na strelicu u donjem desnom uglu Start menija, kao $to je dole prikazano, a zatim

="

O
kliknite na Shut Down (Iskljucivanje).

2. Uverite se da su racunar i svi povezani uredaji isklju¢eni. Ako se racunar i povezani uredaji nisu
automatski iskljucili kada ste iskljucili operativni sistem, pritisnite i zadrzite taster za napajanje otprilike
6 sekundi da biste ih iskljucili.

Posle rada u unutrasnjosti racunara

Nakon sto zavrsite bilo koju proceduru zamene, a pre nego $to ukljucite racunar, uverite se da su svi
eksterni uredaji, kartice i kablovi povezani.

1. Zamenite poklopac.



upUuDN

OPREZ: Da biste povezali mrezni kabl, prvo prikljucite kabl u mrezni uredaj a zatim ga
prikljucite u ra¢unar.

Povezite telefonske ili mrezne kablove sa racunarom.

Prikljucite raCcunar i sve povezane uredaje u odgovarajuce elektricne uti¢nice.

Ukljucite racunar.

Ako je potrebno, proverite da li racunar radi ispravno pokretanjem programa Dell Diagnostics.



Uklanjanje i instaliranje komponenata

Ovaj odeljak pruza detaljne informacije o tome kako da uklonite ili instalirate komponente vaseg
racunara.

Preporuceni alati

Za procedure u ovom dokumentu mogu se zahtevati sledeci alati:

¢ Mali odvrtac sa ravni vihom
¢ Phillips odvrta¢
* Malo plasti¢no Silo

Pregled sistema

Donja slika prikazuje unutrasnjost racunara sa Small Form Factor kucistem nakon skidanja poklopca
osnove. Oblaci¢i prikazuju nazive i raspored komponenata unutar racunara.

Prikaz unutrasnjosti

1. opticka disk jedinica
2. prednja maska

3. jedinica za napajanje
4.  kartica za proSirenje



prekida¢ za otkrivanje "upada”
poklopac rashladnog elementa
rashladni element

© N o o

reSetka za disk jedinicu

prednja U/lploca
ventilator sistema
mati¢na ploca
memorijski modul
coin cell baterija

o U A WD R

zvucnik

Uklanjanje poklopca

1. Sledite procedure u odeljku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite leptiraste zavrtnje kojima je poklopac fiksiran za racunar. Skinite poklopac sa rac¢unara.



3. Podignite poklopac pod uglom od 45 stepeni i uklonite ga sa racunara.

o o

Instaliranje poklopca

Postavite poklopac na racunar.

Gurnite poklopac rac¢unara prema prednjem delu kucista tako da se smesti u leziste.

Pritegnite leptirasti zavrtanj u smeru kretanja kazaljki sata da biste pricvrstili poklopac racunara.
Sledite procedure u odeljku Nakon rada u unutrasnjosti racunara.

Cal Ol A
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Uklanjanje prednje maske

Sledite procedure u odeljku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite poklopac.
Odvojite pricvrsne spone prednje maske sa kucista.

Okrecite masku suprotno od ra¢unara da biste oslobodili kukice na suprotnoj strani maske sa kucista.
Zatim, podignite kuciste i uklonite prednju masku iz raCunara.

EalE O A

Instaliranje prednje maske

1. Umetnite kukice duz donje ivice prednje maske u proreze na prednjem delu kucista.

2. Gurnite masku prema rac¢unaru da biste aktivirali pricvrsne spone prednje maske dok ne ,kliknu* na
mesto.

3. Instalirajte poklopac.
4. Sledite procedure u odeljku Nakon rada u unutrasnjosti racunara.

Uklanjanje kartice za prosirenje

1. Sledite procedure u odeljku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac.
3. Okrecite drza¢ na rezi za pri¢vrscivanje kartice prema gore.

1



4. Obavite sledece korake kao $to je prikazano na slici:

a. Povucite rucicu za otpustanje suprotno od kartice za prosirenje tako da oslobodite pricvrsni
jezi¢ak iz udebljenja na kartici. [1].
b. Lagano podignite karticu i izvadite je iz konektora i racunara [2].

12



Instaliranje kartice za proSirenje

1. Umetnite karticu za proSirenje u konektor na mati¢noj ploci i pritisnite je da biste je ucvrstili u lezistu.
2. Instalirajte poklopac.
3. Sledite procedure u odeljku Nakon rada u unutrasnjosti racunara.

Uklanjanje optic¢ke disk jedinice

Sledite procedure u odeljku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

Uklonite poklopac.

Odvojite kabl za prenos podataka i kabl za napajanje iz zadnjeg dela optickog diska.
Podignite jezicak i gurnite opticku disk jedinicu van da biste je uklonili iz racunara.

Eal ol
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5.

6.

Ponovite korake 3 do 5 da biste uklonili drugu optic¢ku disk jedinicu (ako je instalirana).

Montiranje optic¢ke disk jedinice

LA B

Umetnite opticku disk jedinicu u nosac.

Gurnite opticku disk jedinicu da biste je umetnuli u reSetku za disk jedinicu.
Povezite kabl za prenos podataka i kabl za napajanje sa optickom disk jedinicom.
Instalirajte poklopac.

Sledite procedure u odeljku Nakon rada u unutrasnjosti racunara.

Uklanjanje reSetke za disk jedinicu

14

Sledite procedure u odeljku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

Uklonite:

a. poklopac

b. prednju masku

c. opticku disk jedinicu

Sa zadnjeg dela ¢vrstog diska iskljucite i uklonite kablove za prenos podataka i za napajanje.



4. Gurnite plavu rucicu resetke za disk jedinicu u otklju¢ani polozaj i podignite reSetku za &vrsti disk sa
racunara.

Instaliranje reSetke za disk jedinicu

1. Postavite reSetku za disk jedinicu na ivicu racunara kako biste omogucili pristup konektorima kablova
na ¢vrstom disku.
2. Povezite kabl za prenos podataka i kabl za napajanje na poledinu ¢vrstog diska.

3. Preokrenite reSetku za disk jedinicu i umetnite je u kuciste. Jezicci reSetke za disk jedinicu su
ucvrsceni slotovima na kucistu.

4. Gurnite rucicu reSetke za disk jedinicu u zakljucani polozaj.
5. Instalirajte:

a. prednju masku

b. opticku disk jedinicu

c. poklopac

15



6.

Sledite procedure u odeljku Nakon rada u unutrasnjosti racunara.

Uklanjanje €vrstog diska

1
2.

3.

4.

5.

16

Sledite procedure u odeljku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite:

a. poklopac

b. opticku disk jedinicu

c. reSetku za disk jedinicu

Obavite sledece korake kao $to je prikazano na slici: i

a. Pritisnite pri¢vrsne spone prema unutra [1].

b. Gurniste nosac ¢vrstog diska van reSetke za disk jedinicu [2].

% NAPOMENA: |zvrsite 5 korak samo ako imate mini &vrsti disk.



Montiranje €vrstog diska

Pritegnite zavrtnje da biste ucvrstili mini ¢vrsti disk za nosac ¢vrstog diska.
Savijte nosac ¢vrstog diska a zatim umetnite Evrsti disk u nosac.
Gurnite nosac ¢vrstog diska u reSetku za disk jedinicu.

Eal ol

Instalirajte:

a. reSetku za disk jedinicu

b. opticku disk jedinicu

c. poklopac

5. Sledite procedure u odeljku Nakon rada u unutrasnjosti racunara.

Uklanjanje zvucénika

1. Sledite procedure u odeljku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite:

a. poklopac
b. opticku disk jedinicu
c. reSetku za disk jedinicu
3. Obavite sledece korake kao Sto je prikazano na slici:

a. Odspojite kabl zvuénika sa mati¢ne ploce [1].
b. lzvadite ga iz pri¢vrsnog jezi¢ka unutar kucista [2].

4. Obavite sledece korake kao s$to je prikazano na slici:
a. Pritisnite pricvrsni jezi¢ak zvu¢nika [1].
b. Gurnite zvu¢nik prema desnom delu ra¢unara da biste ga oslobodili [2].

17



Instaliranje zvué€nika

Eal ol

Postavite zvu¢nik na odgovaraju¢e mesto na kucistu.

Pritisnite pricvrsni jeziCak zvucnika i gurajte zvucnik prema levom delu raCcunara da biste ga ucvrstili.
Provucite kabl zvucnika kroz pricvrsni jezicak i povezite kabl zvu¢nika na mati¢nu plocu.

Instalirajte:

a. reSetku za disk jedinicu

b. opticku disk jedinicu

c. poklopac

Sledite procedure u odeljku Nakon rada u unutrasnjosti racunara.

Smernice za memorijske module

Da bi se obezbedile optimalne performanse radunara pogledajte sledece opste smernice za
konfigurisanje memorije sistema:

18

Moguce je zajedno koristiti memorijske module razli¢itih veli¢ina (na primer, 2 GB i 4 GB), alil svi
zauzeti kanali moraju imatu identi¢ne konfiguracije.

Memorijski moduli moraju se instalirati pocev od prve uticnice.

% NAPOMENA: Uti¢nice za memoriju na ra¢unaru mogu se razli¢ito oznacavati u zavisnosti od
konfiguracije hardvera. Na primer, A1, A2 ili 1,2,3.

Ako se Cetvorostruki memorijski moduli instaliraju zajedno sa pojedinacnim ili dvostrukim modulima,
Cetvorostruki moduli se moraju instalirati u utiCnice sa belim ruCicama za otpustanje.

Ako se instaliraju memorijski moduli razli¢itih brzina, oni ¢e raditi pri brzini najsporijeg(ih)
instaliranog(ih) memorijskog(ih) modula.



Uklanjanje memorije

1. Sledite procedure u odeljku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

Uklonite poklopac.

3. Pritisnite drzace memorije koji se nalaze na obe strane modula memorije i izvadite module memorije
iz konektora na mati¢noj ploci.

C >
-
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Instaliranje memorije

A uwnRE

Poravnajte zarez na memorijskoj kartici sa jezickom na konektoru mati¢ne ploce.
Pritisnite memorijski modul tako da se drzaci vrate u polozaj kako biste ih ucvrstili.
Instalirajte poklopac.

Sledite procedure u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Uklanjanje ventilatora sistema

1. Sledite procedure u odeljku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

2. Uklonite
a. poklopac
b. opticku disk jedinicu
c. reSetku za disk jedinicu
d. prednju masku
3. Obavite sledece korake kao Sto je prikazano na slici:
a. Pritisnite kabl ventilatora sistema [1].
b. Odspojite kabl ventilatora sistema sa mati¢ne ploce [2].
c. lzvucite kabl sa mati¢ne ploce.
d. Podignite i izvadite ventilator sistema iz gumenih prstenova kojima je pricvrs¢en za prednji deo
racunara.
e. Pritisnite gumene prstenove prema unutra zajedno sa prorezima i provucite kroz kuciste.

19



Montiranje ventilatora sistema

1. Postavite ventilator sistema u kuciste.

2. Provucite gumene prstenove u kuciste i gurnite ih prema spolja duz zljebova kako biste ih u¢vrstili na
mestu.

3. Povezite kabl ventilatora sistema na mati¢nu plocu.
4. |Instalirajte:
a. prednju masku
b. reSetku za disk jedinicu
c. opticku disk jedinicu
d. poklopac
5. Sledite procedure u odeljku Nakon rada u unutrasnjosti racunara.

Uklanjanje sklopke za napajanje

1. Sledite procedure u odeljku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite:

a. poklopac

b. prednju masku

c. opticku disk jedinicu

d. reSetku za disk jedinicu
3. Obavite sledece korake kao sto je prikazano na slici:

a. Odspojite kabl sklopke za napajanje sa maticne ploce.

b. lzvucite kabl sa mati¢ne ploce.
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4. Obavite sledece korake kao $to je prikazano na slici:
a. Pritisnite spone na oba kraja sklopke za napajanje [1].
b. Oslobodite je iz kucista [2].
c. Uklonite sklopku za napajanje zajedno sa kablom iz racunara.

Instaliranje sklopke za napajanje

1. Gurnite sklopku za napajanje kroz prednji deo racunara.
2. Povezite kabl sklopke za napajanje na mati¢nu plocu.
3. Instalirajte:

a. reSetku za disk jedinicu
b. opticku disk jedinicu
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c. prednju masku
d. poklopac
4. Sledite procedure u odeljku Nakon rada u unutrasnjosti racunara.

Uklanjanje U/l ploce

1. Sledite procedure u odeljku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite:

a. poklopac

b. opticku disk jedinicu

c. reSetku za disk jedinicu

d. prednju masku
3. Obavite sledece korake kao Sto je prikazano na slici:

a. Odspojite kabl U/I ploc¢e sa racunara [1].

b. Odspojite audio kabl sa racunara [2].

c. Odspojite HDD LED kabl sa rac¢unara [3].

4. Obavite sledece korake kao $to je prikazano na slici:
a. Uklonite zavrtanj koji u¢vrscuje U/l plo¢u za kuciste [1].
b. Gurnite U/l plo¢u da biste je oslobodili i izvadili iz racunara [2].
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Instaliranje U/l ploce

Umetnite U/l plo€u u slot na prednjem delu kucista.

Gurnite U/l plo¢u da biste je pricvrstili za kuciste.

Pritegnite zavrtanj da biste ucvrstili U/l plo¢u za kuciste.

Povezite U/l plo¢u, audio kabl i zastitnu sponu ventilatora na mati¢nu plocu.

ok uwDdDPE

Instalirajte:

a. reSetku za disk jedinicu

b. opticku disk jedinicu

c. prednju masku

d. poklopac

6. Sledite procedure u odeljku Nakon rada u unutrasnjosti racunara.

Uklanjanje napajanja

1. Sledite procedure u odeljku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite:
a. poklopac
b. prednju masku
c. opticku disk jedinicu
d. reSetku za disk jedinicu
3. Obavite sledece korake kao $to je prikazano na slici:
a. Pritisnite 8—pinski i 4—pinski kabl za napajanje [1].
b. Odspojite 8-pinski i 4—pinski kabl za napajanje sa mati¢ne ploce [2].
c. lzvucite kabl sa mati¢ne ploce.
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4. Otvorite plavu rezu sa sistema.

Cunara.

dnji deo ra

$¢uju napajanje za za

Uklonite zavrtnje koji ucvr

5.
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6. Obavite sledece korake kao $to je prikazano na slici:

a. Pritisnite rezu prema dole da biste oslobodili jedinicu za napajanje [1].
b. lzvadite jedinicu za napajanje iz racunara [2].

W
7. Podignite jedinicu za napajanje i izvadite je iz raCunara.
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Instaliranje napajanja

Postavite jedinicu za napajanje na kuciste i gurajte prema zadnjem delu racunara da biste je ucvrstili.
Pritegnite zavrtnje koji u¢vrscuju jedinicu za napajanje za zadnji deo racunara.

Povezite 4-pinski i 8—pinski kabl za napajanje na mati¢nu plocu.

Provucite kablove za napajanje kroz spone kucista.

ok uwDdNDPE

Instalirajte:

a. reSetku za disk jedinicu

b. opticku disk jedinicu

c. prednju masku

d. poklopac

6. Sledite procedure u odeljku Nakon rada u unutrasnjosti racunara.

Uklanjanje coin-cell baterije

1. Sledite procedure u odeljku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite:

a. poklopac

b. prednju masku

c. reSetku za disk jedinicu

3. Pritisnite rezu za otpustanje suprotno od baterije kako biste omogucili da baterija iskoci iz uti¢nice, a
zatim podignite coin-cell bateriju iz racunara.
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Instaliranje coin-cell baterije

1. Postavite coin-cell bateriju u pripadajuci slot na maticnoj ploci.

2. Gurajte coin-cell bateriju nadole dok se reza za otpustanje ne vrati u pocetni polozaj i ne ucvrsti
bateriju.

3. Instalirajte:
a. reSetku za disk jedinicu
b. prednju masku
c. poklopac
4. Sledite procedure u odeljku Nakon rada u unutrasnjosti racunara.

Uklanjanje sklopa rashladnog elementa

1. Sledite procedure u odeljku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac.

3. Koristeci obe ruke, pritisnite dve rucice za otpustanje i podignite poklopac ventilatora i izvadite ga iz
racunara.

4. Obavite sledece korake kao Sto je prikazano na slici:
a. Pritisnite kabl ventilatora [1].
b. Odspojite kabl ventilatora sa mati¢ne ploce [2].

27



c. Olabavite neispadajuce zavrtnje, podignite sklop rashladnog elementa i uklonite ga iz racunara.

Instaliranje sklopa rashladnog elementa

Postavite sklop rashladnog elementa u kuciste.

Pritegnite neispadajuce zavrtnje da biste ucvrstili sklop rashladnog elementa na mati¢nu plocu.
Povezite kabl ventilatora na mati¢nu plocu.

Postavite poklopac ventilatora na ventilator i gurnite ga tako da klikne u leziste.

Instalirajte poklopac.

o hsUDdNRE

Sledite procedure u odeljku Nakon rada u unutrasnjosti racunara.

Uklanjanje procesora

Sledite procedure u odeljku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite poklopac.
Uklonite rashladni element.

Cal A S

Pritisnite rucicu za otpustanje a zatim je pomerite u stranu da biste je oslobodili iz kukice za
pri¢vrscivanje. Podignite poklopac procesora i uklonite ga iz uti¢nice, a zatim ga stavite u antistaticku
kesicu.

o o o

N
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Instaliranje procesora

1. Umetnite procesor u uti¢nicu za procesor. Uverite se da je procesor pravilno smesten u leziste.

2. Pazljivo spustite poklopac procesora.

3. Pritisnite rucicu za otpustanje a zatim je pomerite prema unutra da biste je ucvrstili kukicom za
pricvr§civanje.

4. |Instalirajte sklop rashladnog elementa.

o

Instalirajte poklopac.
6. Sledite procedure u odeljku Nakon rada u unutrasnjosti racunara.

Uklanjanje prekidaca za otkrivanje ,upada”

1. Sledite procedure u odeljku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite:

a. poklopac
b. sklop rashladnog elementa

3. Odspojite kabl prekidaca za otkrivanje ,upada” sa mati¢ne ploce.
4. Gurnite prekidac za otkrivanje ,upada” prema donjem delu kucista i uklonite ga iz racunara.

Instaliranje prekidaca za otkrivanje ,upada”

1. Umetnite prekidac za otkrivanje ,upada” u zadnji deo kucista i gurnite ga prema spolja da biste ga
ucvrstili.

2. PovezZite kabl prekidac¢a za otkrivanje ,upada” na mati¢nu plocu.

3. Instalirajte:
a. sklop rashladnog elementa
b. poklopac

4. Sledite procedure u odeljku Nakon rada u unutrasnjosti racunara.
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Komponente mati¢ne ploce

Sledeca slika prikazuje izgled mati¢ne ploce.

30

16 15 14 13 12

konektor za PCI Express x16 karticu
konektor prekidaca za otkrivanje ,upada”
konektor za napajanje

konektor ventilatora CPU

konektor za HDD LED i detekciju kucista
coin-cell baterija

konektor ventilatora sistema

ODD SATA konektor

konektor za napajanje

konektor ugradenog zvucnika

prednji audio konektor

1

konektor za PCI Express x1 karticu
PS/2, serijski konektor

uti¢nica za procesor

konektori memorijskih modula
konektor sklopke za napajanje
konektor napajanja sistema
kratkospojnik za reset RTC

HDD SATA konektor

prednji u/i konektor

kratkospojnik za resetovanje lozinke



Uklanjanje mati¢ne ploce

1. Sledite procedure u odeljku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite:

poklopac

prednju masku

opticku disk jedinicu

reSetku za disk jedinicu

memoriju

sklop rashladnog elementa

karticu(e) za prosirenje

napajanje

Se 0 o0oo

3. Odspojite sve kablove povezane na mati¢nu ploc¢u i pomerite kablove dalje od kucista.

4. Okrenite zavrtanj sa Sestougaonom glavom u smeru suprotnom od kretanja kazaljki sata i uklonite ga
sa mati¢ne ploce.
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6. Uklonite mati¢nu plocu sa kucista.

32



Instaliranje mati¢ne ploce

1

w

Poravnajte mati¢nu plocu sa konektorima portova na zadnjem delu kucista i postavite mati¢nu plocu

u kuciste.

Pritegnite zavrtnje koji pri¢vrscuju mati¢nu ploc€u za kuciste.
Povezite kablove na mati¢nu plocu.
Instalirajte:

napajanje

karticu(e) za prosirenje

sklop rashladnog elementa
memoriju

reSetku za disk jedinicu

opticku disk jedinicu

prednju masku

. poklopac

Se@ 0 o0oo

Sledite procedure u odeljku Nakon rada u unutrasnjosti racunara.
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3

PodeSavanje sistema

Program za podesavanje sistema (System Setup) omogucava upravljanje hardverom rac¢unara i utvrduje
opcije na nivou BIOS-a. U programu za podesavanje sistema (System Setup), mozete da:

¢ Promenite podeSavanja za NVRAM nakon dodavanja ili uklanjanja hardvera
* Prikazete konfiguraciju hardvera sistema

+« Omogucite ili onemogucite integrisane uredaje

» Postavite grani¢ne vrednosti za performanse i upravljanje energijom

+ Upravljate bezbednosc¢u racunara

Boot Sequence (Sekvenca pokretanja sistema)

Sekvenca pokretanja sistema omogucava da premostite redosled uredaja za pokretanje sistema utvrden u
programu za podesavanje sistema i sistem pokrenete direktno sa zeljenog uredaja (na primer: opticki disk
ili tvrdi disk). Tokom samoispitavanja pri uklju¢enju napajanja (eng. Power-on Self Test - POST), kada se
pojavi logotip Dell, mozete da:

» Pristupite programu za podeSavanje sistema (System Setup) pritiskom na taster <F2>
* Pozovete meni za jedno pokretanje sistema pritiskom na taster <F12>

Meni za jedno pokretanje sistema prikazuje uredaje sa kojih mozete da izvrSite podizanje sistema,
uklju€ujuci opciju dijagnostike. Opcije menija za pokretanje sistema su:

 Removable Drive (Zamenljivi disk) (ako je dostupno)
o STXXXX Drive (STXXXX disk)

% NAPOMENA: XXX oznacava broj SATA disk jedinice.

Optical Drive (Opticki disk)
« Diagnostics (Dijagnostika)

% NAPOMENA: Ako izaberite opciju Diagnostics (Dijagnostika), prikazace se ekran ePSA
diagnostics (ePSA dijagnostika).

Ekran sa sekvencom pokretanja sistema takode prikazuje opciju za pristupanje ekranu programa za

podesavanje sistema (System Setup).

Tasteri za navigaciju

Sledeca tabela prikazuje tastere za navigaciju programa za podeSavanje sistema.

NAPOMENA: Kod najveceg broja opcija za podesavanje sistema promene koje vrsite se snimaju ali
ne postaju aktivhe dok ponovo ne pokrenete sistem.
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Tabela 1. Tasteri za navigaciju

Tasteri

Navigacija

Strelica gore
Strelica dole

<Enter>

Razmaknica

<Tab>

<Esc>

<F1>

Prelazak na prethodno polje.
Prelazak na sledece polje.

Omogucava izbor vrednosti u izabranom polju (ako je primenljivo) ili pracenje linka u
polju.

Prosiruje ili smanjuje padajucu listi, ako je primenljivo.

Prelazak na sledecu oblast izbora.

% NAPOMENA: Samo za standardne grafi¢ke pregledace.

Prelazak na prethodnu stranu tokom pregleda glavnog ekrana. Pritiskom na <Esc> u

glavnom ekranu prikazuje se poruka da morate da saCuvate sve nesaCuvane
promene i ponovo pokrece sistem.

Prikaz datoteke pomoci programa za podesavanje sistema (System Setup).

Opcije programa za podesavanje sistema (System Setup)

% NAPOMENA: U zavisnosti od rac¢unara i instaliranih uredaja, stavke navedene u ovom odeljku mogu,
ali ne moraju da se pojavljuju.

Tabela 2. Opste

Opcija

Opis

System Board

Boot Sequence

U ovom odeljku se navode osnovne
hardverske karakteristike vaseg racunara.

» System Information
* Informacije o memoriji
+ PCl Information (Informacije o PCI)

e Processor Information (Informacije o
procesoru)

e Device Information (Informacije o
uredaju)

Omogucava promenu redosleda po
kojem racunar pokusava da pronade
operativni sistem.

» Boot Sequence

o Diskette Drive (Disketa)
e SATA HDD Drive (SATA HDD disk)
» USB Storage Device (USB uredaj)

« CD/DVD/CD-RW Drive
(CD/DVD/CD-RW disk jedinica)

e Onboard NIC (Onboard NIC mrezna
kartica)
* Boot List Option

» Omogucava promenu liste uredaja
za pokretanje sistema.
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Opcija

Opis

Advanced Boot Options

Date/Time

Tabela 3. Konfiguracija sistema

— Legacy
- UEFI

Dozvoljava vam da omogucite ROM

starije opcije

« Enabled (Omoguceno)
(podrazumevano)

Omogucava da podesite datum i vreme.
Promene datuma i vremena sistema su
odmah aktivne.

Opcija

Opis

Integrated NIC

Serial Port

SATA Operation

Drives

SMART Reporting

36

Omogucava konfiguraciju integrisanog mreznog kontrolera.
Opcije su:

+ Disabled (Onemoguceno)

» Enable UEFI Network Stack (Omoguci stek UEFI mreze)

« Enabled (Omoguceno)

« Enabled w/PXE (Omoguceno sa PXE) (podrazumevano)

» Enabled w/Cloud Desktop (Omoguceno sa Cloud Desktop)

Identifikuje i definiSe postavke za serijski port. Serijski port
mozete da podesite na:

» Disabled (Onemoguceno) (podrazumevano)

« COM1
« COM2
« COM3
- COM4

% NAPOMENA: Operativni sistem moze dodeliti resurse iako
je ova postavka onemogucena.

Omogucava konfiguraciju kontrolera ugradenog SATA ¢vrstog
diska. Opcije su:

» Disabled (Onemoguceno)
o« ATA
» AHCI (podrazumevano)

Omogucava da omogucite ili onemogucite razliCite disk jedinice
na ploci:

* SATA-O
e SATA-1
e SATA-2

Podrazumevana postavka: Sve disk jedinice su omogucene.

Ovo polje kontrolise da li se greSke Cvrstog diska za integrisane
disk jedinice prijavljuju tokom pokretanja sistema. Ova



Opcija

Opis

USB Configuration

Audio

Tabela 4. Video

tehnologija je deo SMART (Self Monitoring Analysis and
Reporting Technology, Tehnologija za ssmonadzor, analizu i
kreiranje izvestaja) specifikacije.

» Enable SMART Reporting (Omoguci SMART kreiranje
izvestaja) — ova opcija je podrazumevano onemogucena.

Dozvoljava vam da omogucite ili onemogucite unutrasnju
konfiguraciju USB-a. Opcije su:

» Enable Boot Support (Omoguci podrsku za pokretanje)
e Enable Front USB Ports (Omoguci prednje USB portove)
e Enable USB 3.0 Ports (Omoguci USB 3.0 portove)

» Enable Rear Dual USB 2.0 Ports (Omoguci zadnja dva USB
2.0 porta)

e Enable Dual USB 2.0 Ports (Omoguci dva USB 2.0 porta)
(Pod LAN portovima)

Omogucava da omogucite ili onemogucite audio funkciju.
Podrazumevana postavka: Audio je omoguéen

Opcija

Opis

Multi-Display

Tabela 5. Bezbednost

Omogucava da omogucite ili
onemogucite visestruki prikaz, a trebalo
bi da je omoguceno samo za Windows 7
32/64 bitni ili novije verzije.

» Disable Multi Display (Onemogudi
visestruki prikaz)

Opcija

Opis

Admin Password

System Password

Ovo polje omogucava da postavite, promenite ili izbrisete lozinku administratora
(admin) (ponekad se naziva lozinka za podeSavanje). Lozinka administratora
omogucava nekoliko funkcija bezbednosti.

Disk jedinica hema podrazumevano postavljenu lozinku.

» Enter the old password (Unesi staru lozinku)
» Enter the new password (Unesi novu lozinku)
e Confirm the new password (Potvrdi novu lozinku)

U ovom polju mozete da postavljate, menjate ili brisete lozinku sistema. Lozinka
sistema vam omogucava nekoliko bezbednosnih funkcija.

Disk jedinica nema podrazumevano postavljenu lozinku.

* Enter the old password (Unesi staru lozinku)
» Enter the new password (Unesi novu lozinku)
e Confirm the new password (Potvrdi novu lozinku)
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Opcija

Opis

Internal HDD_0
Password

Strong Password

Password
Configuration

Password Bypass

Password Change

TPM Security

Computrace

38

Omogucava vam da postavljate, menjate ili brisete lozinku na unutrasnjem
¢vrstom disku racunara (HDD). Uspes$na promena ove lozinke ima trenutno
dejstvo. Disk jedinica podrazumevano nema postavljenu lozinku

» Enter the old password (Unesi staru lozinku)
» Enter the new password (Unesi novu lozinku)
e Confirm the new password (Potvrdi novu lozinku)

Enable strong password (Omoguci jaku lozinku) - ova opcija je
podrazumevano onemogucena.

Ovo polje kontroliste minimalni i maksimalni broj znakova koji je dozvoljen za
lozinku administratora i sistema.

e Admin Password Min (Min. lozinka administratora)

e Admin Password Max (Maks. lozinka administratora)
e System Password Min (Min. lozinka sistema)

» System Password Max (Maks. lozinka sistema)

Omogucava premoscavanje odzivnika za System Password (Lozinka sistema) i
lozinku internog HDD-a tokom restartovanja sistema.

» Disabled (Onemoguceno) - Uvek trazi lozinku sistema i internog tvrdog diska
kada su postavljene. Ova opcija je podrazumevano onemogucena.

* Reboot bypass (Ponovo pokreni premosc¢avanje) - Obavestenje za
premoscavanije lozinke pri restartovanju (toplo pokretanje).

% NAPOMENA: Sistem ¢e uvek prikazivati odzivnike za lozinku sistema i
internog HDD diska kada se pokrece iz isklju¢enog stanja (hladno
pokretanje). Takode, sistem ¢e uvek obavestavati za lozinke bilo kog HDD
diska iz lezista modula koji moze biti ugraden.

Omogucava da odredite da li su promene lozinke sistema i tvrdog diska
dozvoljene kada je postavljena lozinka administratora.

e Allow Non-Admin Password Changes (Dozvoli promene
neadministratorske lozinke) - ova opcija je podrazumevano omogucena.

Ova opcija omogucava da kontroliSete da li ¢e Trusted Platform Module (TPM)
na sistemu biti omogucen i vidljiv za operativni sistem.

TPM Security (TPM bezbednost) - ova opcija je podrazumevano onemogucena.
TPM ACPI Support (Podrska za TPM ACPI)

TPM PPI Deprovision Override (Zaobilazenje gubitka rezervacije TPM PPI)
Obrisi

TPM PPI Provision Override (Zaobilazenje rezervacije TPM PPI)

% NAPOMENA: Opcije aktivacije, deaktivacije i brisanja se nece menjati ako
unesete podrazumevane vrednosti programa za podeSavanje. Promene ove
opcije su odmah aktivne.

Ovo polje omogucava da aktivirate ili onemogucite interfejs BIOS modula opcije
Computrace Service (Computrace usluga) kompanije Absolute Software.

« Deactivate (Deaktiviraj) - ova opcija je podrazumevano onemogucena.



Opcija Opis

+ Disable (Onemoguci)
o Activate (Aktiviraj)

Chassis Intrusion « Deactivate (Deaktiviraj) - ova opcija je podrazumevano onemogucena.
»  On-Silent (Utisano)

CPU XD Support Omogucava da omogucite ili onemogucite execute disable rezim procesora.

» Enable CPU XD Support (Omoguci CPU XD podrsku) - ova opcija je
podrazumevano omogucena.

Admin Setup Lockout Omogucava da sprecite da korisnici ulaze u program za pode$avanje kada je
postavljena administratorska lozinka.

« Enable Admin Setup Lockout (Omogucdi zaklju¢avanje podesavanja admin)
- Ova opcija nije podrazumevano podesena.

HDD Protection Dozvoljava vam da omogucite ili onemogucite funkciju zastite HDD-a.

Support » HDD Protection SupportDisable (Onemoguéi podriku za HDD zastitu) - ova
opcija je podrazumevano onemogucena.

Tabela 6. Secure Boot

Opcija Opis

Secure Boot Enable Dozvoljava vam da omogucite ili
onemogucite funkciju bezbednog
pokretanja. Opcije su:

+ Disabled (Onemoguceno)
(podrazumevano)

e Enabled (Omoguc¢eno)

Expert Key Management Dozvoljava vam manupulaciju baza
podataka sa bezbednosnim klju¢em
samo ako je sistem u prilagodenom
rezimu. Opcija Enable Custom Mode
(Omoguci prilagodeni rezim) je
podrazumevano onemogucena. Opcije

su:
e PK
o KEK
« db
e dbx

Ako omogucite Custom Mode
(Prilagodeni rezim), pojavljuju se vazece
opcije za PK, KEK, db i dbx. Opcije su:

» Save to File- Sprema kljuc¢ u
datoteku koju bira korisnik

» Replace from File- Menja trenutni
klju¢ klju¢em iz datoteke koju bira
korisnik

+ Append from File- Dodaje kjjuc u
trenutnu bazu podataka iz datoteke
koju bira korisnik
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Opcija

Opis

Tabela 7. Performanse

o Delete- Brise izabrani klju¢
* Reset All Keys- Resetuje na
podrazumevano podeSavanje

¢ Delete All Keys- Brise sve kljuCeve

% NAPOMENA: Ako onemogucite
prilagodeni rezim, sve izvrSene
promene bice obrisane i kljucevi ¢e
se vratiti na podrazumevane
postavke.

Opcija

Opis

Multi Core Support

Intel SpeedStep

C States Control

Limit CPUID Value

HyperThread control (SFF)
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Odreduje da li ¢e za proces biti aktivho

jedno ili viSe jezgara. Performanse nekih

aplikacija ce se poboljsati sa dodatnim

jezgrima.

e All(Sve) - Ova opcija je
podrazumevano omogucena

e 1

e 2

Dozvoljava vam da omogucite ili
onemogucite Intel SpeedStep funkciju.

Podrazumevana postavka: Enable Intel
SpeedStep (Omogucdi Intel SpeedStep)

Dozvoljava vam da omogudite ili
onemogucite dodatna stanja mirovanja
procesora.

Podrazumevana postavka: Enabled
(Omoguceno)

Ovo polje ogranicava maksimalnu
vrednost koju podrzava standardna
CPUID funkcija procesora.

» Disable CPUID Limit (Onemoguci
CPUID ogranicenje)

% NAPOMENA: Neki operativni sistemi
nece zavrsiti instalaciju kada je
maksimalna CPUID funkcija vec¢a od
3

Omogucava da omogucite ili
onemogucite Hyper-Threading
tehnologiju. Ova opcija je
podrazumevano omogucena.



Tabela 8. Upravljanje energijom

Opcija

Opis

AC Recovery

Auto On Time

Deep Sleep Control

Fan Speed Control

USB Wake Support

Wake on LAN

Block Sleep

Intel Smart Connect
Technology

Odreduje kako c¢e raCunar reagovati kada se priklju¢i AC napajanje nakon
prekida AC napajanja. Funkciju AC oporavka mozete da postavite na:

* Power Off (Napajanje isklju¢eno) (podrazumevano)
* Power On (Napajanje uklju¢eno)
e Last Power State (Poslednje stanje napajanja)

Omogucava postavljanje vremena za automatsko uklju¢enje racunara. Opcije
su:

« Disabled (Onemoguceno) (podrazumevano)
» Every Day (Svakog dana)

» Weekdays (Radnim danima)

e Select Days (Izabranim danima)

Omogucava da definiSete kontrole kada je omogucen rezim Deep Sleep.
+ Disabled (Onemoguceno)

» Enabled in S5 only (Omoguc¢eno samo u S5)

e Enabled in S4 and S5 (Omoguéeno samo u S4 i S5) Omoguceno

Upravlja brzinom ventilatora sistema. Ova opcija je podrazumevano
onemogucena.

% NAPOMENA: Kada se izabere ventilator radi punom brzinom.

Ova opcija omogucava da USB uredaji pokrecu racunar iz stanja pripravnosti.

« Enable USB Wake Support (Omoguci podrsku za USB pokretanje) - ova
opcija je podrazumevano omogucena.

Ova opcija omogucava ukljucivanje raCunara pomocu specijalnog signala LAN
mreze. Ova postavka ne utiCe na aktiviranje raCunara iz stanja pripravnosti i
mora biti omogucena u operativnom sistemu. Ova funkcija moze da se koristi
samo kada je racunar priklju¢en na napajanje naizmeni¢nom strujom. Opcije se
razlikuju zavisno od faktora forme.

« Disabled (Onemogucéeno) — ne dozvoljava pokretanje sistema specijalnim

signalima sa LAN mreze kada dobije signal za budenje sa LAN ili bezi¢ne LAN
mreze.

e LAN Only (Samo LAN) — dozvoljava pokretanje sistema specijalnim signalima
sa LAN mreze.

« LAN or PXE Boot (LAN ili PXE pokretanje) - dozvoljava pokretanje sistema
specijalnim signalima sa LANili PXEmreze. (Samo za Ultra Small Form Factor)

Ova opcija je podrazumevano onemogucena.

Omogucava blokiranje ulaska u stanje mirovanja (stanje S3) u okruzenju OS.
Podrazumevana postavka: Disabled (Onemoguceno)

Opcija je podrazumevano onemogucena. Ako se opcija omoguci uredaj ¢e
periodicno otkrivati obliznje bezicne veze dok je sistem u stanju spavanja. On ce
sinhronizovati aplikacije za e-postu ili drustvene medije koje su bile otvorene
kada je sistem u$ao u stanje spavanja.
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Opcija

Opis

Tabela 9. POST Behavior

* Smart Connection (Pametno povezivanje)

Opcija

Opis

Numlock LED

Keyboard Errors

Odreduje da li se funkcija NumLock moze omoguciti pri pokretanju sistema.
Ova opcija je podrazumevano omogucena.

Odreduje da li se greske tastature prijavljuju prilikom pokretanja. Ova opcija je
podrazumevano omogucena.

Tabela 10. Podrska za virtuelizaciju

Opcija

Opis

Virtualization

Tabela 11. Odrzavanje

Ova opcija odreduje da li monitor virtuelne masine (VMM) moze koristiti
dodatne hardverske mogucnosti koje obezbeduje Intel Virtuelization
tehnologija.

« Enable Intel Virtualization Technology (Omoguci Intel Virtualization
Technology) - ova opcija je podrazumevano omogucena.

Opcija Opis

Service Tag Prikazuje servisnu oznaku racunara.

Asset Tag Omogucava kreiranje oznake delova sistema ako oznaka nije vec¢ postavljena.
Ova opcija nije podrazumevano postavljena.

SERR Messages KontroliSe mehanizam SERR poruke. Ova opcija nije podrazumevano

postavljena. Za pojedine graficke kartice mehanizam SERR poruke mora biti
onemogucen.

Tabela 12. Cloud Desktop (Cloud radna povrsina)

Opcija

Opis

Server Lookup Method

Server IP Address
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Odreduje na koji nacin ImageServer pregleda adrese servera.
o Static IP (Stati¢ka IP adresa)
* DNS (podrazumevano omoguceno)

% NAPOMENA: Ovo polje je od vaznosti samo kada je kontrola za
Integrated NIC (Integrisana NIC kartica) u grupi System Configuration
(Konfiguracija sistema) postavljena na vrednost Enabled with
ImageServer (Omoguceno sa ImageServer).

Odreduje primarnu staticku IP adresu za ImageServer sa kojom softver
klijenta komunicira. Podrazumevana IP adresa je 255.255.255.255.

% NAPOMENA: Ovo polje je od vaznosti samo kada je kontrola za
Integrated NIC (Integrisana NIC kartica) u grupi System Configuration
(Konfiguracija sistema) postavljena na vrednost Enabled with
ImageServer (Omoguceno sa ImageServer) i kada je opcija Lookup
Method (Nacin pregleda) postavljena na Static IP (Staticka IP adresa).



Opcija

Opis

Server Port

Client Address Method

Client IP Address

Client SubnetMask

Client Gateway

Advanced

Omogucava da zadate primarni IP port za ImageServer, koji klijent koristi
za komunikaciju. Podrazumevani IP port je 06910.

% NAPOMENA: Ovo polje je od vaznosti samo kada je kontrola za
Integrated NIC (Integrisana NIC kartica) u grupi System Configuration
(Konfiguracija sistema) postavljena na vrednost Enabled with
ImageServer (Omoguceno sa ImageServer).

Odreduje na koji nacin klijent dobija IP adresu.
» Static IP (Stati¢ka IP adresa)
e DHCP (podrazumevano omoguceno)

% NAPOMENA: Ovo polje je od vaznosti samo kada je kontrola za
Integrated NIC (Integrisana NIC kartica) u grupi System Configuration
(Konfiguracija sistema) postavljena na vrednost Enabled with
ImageServer (Omoguceno sa ImageServer).

Odreduje stati¢ku IP adresu klijenta. Podrazumevana IP adresa je
255.255.255.255.

% NAPOMENA: Ovo polje je od vaznosti samo kada je kontrola za
Integrated NIC (Integrisana NIC kartica) u grupi System Configuration
(Konfiguracija sistema) postavljena na vrednost Enabled with
ImageServer (Omoguceno sa ImageServer) i kada je opcija Client
DHCP (DHCP klijenta) postavljena na Static IP (Staticka IP adresa).

Odreduje masku podmreze klijenta. Podrazumevano podesavanje je
255.255.255.255.

% NAPOMENA: Ovo polje je od vaznosti samo kada je kontrola za
Integrated NIC (Integrisana NIC kartica) u grupi System Configuration
(Konfiguracija sistema) postavljena na vrednost Enabled with
ImageServer (Omoguceno sa ImageServer) i kada je opcija Client
DHCP (DHCP klijenta) postavljena na Static IP (Staticka IP adresa).

Odreduje IP adresu mreznog prolaza za klijenta. Podrazumevano
podesavanje je 255.255.255.255.

% NAPOMENA: Ovo polje je od vaznosti samo kada je kontrola za
Integrated NIC (Integrisana NIC kartica) u grupi System Configuration
(Konfiguracija sistema) postavljena na vrednost Enabled with
ImageServer (Omoguceno sa ImageServer) i kada je opcija Client
DHCP (DHCP klijenta) postavljena na Static IP (Staticka IP adresa).

Odreduje napredno otkrivanje greSaka
e Verbose Mode (Onemoguceno)

% NAPOMENA: Ovo polje je od vaznosti samo kada je kontrola za
Integrated NIC (Integrisana NIC kartica) u grupi System Configuration
(Konfiguracija sistema) postavljena na vrednost Enabled with Cloud
Desktop (Omoguceno sa Cloud radnom povrsinom).

Tabela 13. Evidencije sistemskih dogadaja

Opcija

BIOS events

Prikazuje evidenciju dogadaja sistema i omogucava brisanje evidencije.
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Opcija Opis

o Clear Log (Brisanje evidencije)

AzZuriranje BIOS-a

Preporucuje se da azurirate BIOS (podesavanje sistema), nakon zamene mati¢ne ploce ili ako je dostupna
dopuna. Za laptop racunare, proverite da li je baterija racunara potpuno napunjena i priklju¢ena na strujnu
uti¢nicu
1. Ponovo pokrenite racunar.

Idite na dell.com/support.
3. Unesite servisnu oznaku ili kod za brzi servis i kliknite na Submit (Posalji).

NAPOMENA: Da biste pronasli servisnu oznaku kliknite na Where is my Service Tag? (Gde je
moja servisha oznaka?

NAPOMENA: Ako ne mozete da pronadete servisnu oznaku, kliknite na Detect Service Tag
(Otkrij servisnu oznaku). Nastavite prema uputstvima na ekranu.

4. Ako ne mozete da locirate ili pronadete servisnu oznaku, kliknite na kategoriju proizvoda vaseg
racunara.

5. lzaberite Product Type (Tip proizvoda) sa liste.

6. Izaberite model racunara i pojavice se stranica Product Support (Podrska za proizvod)vaseg
racunara.

7. Kliknite na Get drivers (Preuzmi upravljatke programe) i kliknite na View All Drivers (Prikazi sve
upravljacke programe).

Otvara se stranica Drivers and Downloads (Upravljacki programi i preuzimanja).

8. Na ekranu sa upravljackim programima i preuzimanjima, u padajucoj listi Operating System
(Operativni sistem) izaberite BIOS.

9. Pronadite najnoviju BIOS datoteku i kliknite na Download File (Preuzmi datoteku).

Mozete i analizirati koje je upravljacke programe potrebno aZurirati. Da biste to uradili za va$ uredaj,
kliknite na Analyze System for Updates (Analiziraj sistem radi aZuriranja) i pratite uputstva na ekranu.

10. Izaberite nacin preuzimanja koji vam najvise odgovara u prozoru Please select your download
method below (Izaberite nacin preuzimanja u nastavku); kliknite na Download File (Preuzmi
datoteku).

Pojavljuje se prozor File Download (Preuzimanje datoteke).

11. Kliknite na Save (Sacuvaj) da biste sacuvali datoteku na racunaru.

12. Kliknite na Run (Pokreni) da biste instalirali azurirana podesavanja BIOS-a na racunar.
Sledite uputstva na ekranu.

Brisanje zaboravljene lozinke

Bezbednosne funkcije softvera sistema ukljucuju lozinku sistema i lozinku za podeSavanje. Kratkospojnik
za lozinku onemogucava bilo koju lozinku(e) koja(e) se trenutno koristi(e). Kratkospojnik za resetovanje
lozinke sadrzi 3 pina.

1. Sledite procedure u odeljku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac.
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Pronadite kratkospojnik za resetovanje lozinke na mati¢noj ploc¢i. Pogledajte "Komponente mati¢ne
ploce”.

Skinite uti¢nicu 2-pinskog kratkospojnika sa pinova 2 i 3 i postavite je na pinove 1i 2

Instalirajte poklopac.

Prikljuc€ite racunar na elektri¢nu uti¢nicu i ukljucite racunar da biste obrisali lozinku.

Iskljucite racunar i iskljucite kabl za napajanje iz elektri¢ne uticnice.

Uklonite poklopac.

Vratite kratkospojnik na pinove 2 i 3.

. Instalirajte poklopac.

Sledite procedure u odeljku Nakon rada u unutrasnjosti racunara.

. Ukljucite racunar.

. Udite u program za pode$avanje sistema i dodelite novu lozinku sistema ili lozinku za podeSavanje.

Brisanje CMOS memorije

We NV AUEWDNE

[ U S S Gy Sy Y
v WDNMREO

Sledite procedure u odeljku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

Uklonite poklopac.

Uklonite PCl karticu ako je instalirana.

Pronadite CMOS kratkospojnik na maticnoj ploci. Pogledajte "Komponente matic¢ne ploce”.
Postavite 2-pinski kratkospojnik na pinove 1i 2 da biste obrisali CMOS

Instalirajte PCI karticu.

Instalirajte poklopac.

Prikljucite racunar na elektricnu uti¢nicu i ukljucite raCunar da biste obrisali CMOS memoriju.
Iskljucite racunar i iskljucite kabl za napajanje iz elektri¢ne uticnice.

. Uklonite poklopac.

Vratite kratkospojnik na pinove 1i 2.
Instalirajte PCI karticu.
Instalirajte poklopac.

. Sledite procedure u odeljku Nakon rada u unutrasnjosti racunara.
. Ukljucite racunar.

Lozinka sistema i lozinka za podeSavanje

Mozete da kreirate lozinku sistema i lozinku za podeSavanje da biste zastitili raCunar.

Tip lozinke Opis

Lozinka sistema Lozinka koju morate uneti da biste se prijavili na sistem.

Lozinka za Lozinka koju morate uneti da biste pristupili i izmenili podeSavanja BIOS-a na
podeSavanje racunaru.

A OPREZ: Lozinke pruzaju oshovni nivo bezbednosti podataka na ra¢unaru.

OPREZ: Svako moze pristupiti podacima ukladiStenim na rac¢unaru ako ra¢unar nije zakljuéan ili
pod nadzorom.
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NAPOMENA: Racunar se isporucuje sa onemoguc¢enom funkcijom lozinke sistema i lozinke za
podesavanje.

Dodeljivanje lozinke sistema i lozinke za podeSavanje

MozZete da dodelite novu lozinku sistema i/ili lozinku za podesSavanije ili promenite postojecu lozinku
sistema i/ili lozinku za pode$avanje samo kada je Password Status (Status lozinke) Unlocked
(Otkljucana). Ako je status lozinke Locked (Zaklju¢ana), nije moguce promeniti lozinku sistema.

NAPOMENA: Ako je kratkospojnik lozinke onemogucen, postojeca lozinka sistema i lozinka za
podesavanje se bridu i nije potrebno da unosite lozinku sistema da biste se prijavili na racunar.

Da biste pristupili pode$avanju sistema, pritisnite <F2> odmah nakon ukljucivanja ili ponovnog pokretanja.

1. U BIOS-u sistema ili ekranu System Setup (PodesSavanje sistema), izaberite System Security
(Bezbednost sistema) i pritisnite <Enter>.

Pojavljuje se ekran System Security (Bezbednost sistema).

2. Na ekranu System Security (Bezbednost sistema), proverite da li je Password Status (Status lozinke)
Unlocked (Otklju¢ano).

3. lzaberite System Password (Lozinka sistema), unesite lozinku sistema i pritisnite <Enter> ili <Tab>.
Koristite slede¢e smernice da biste dodelili lozinku sistema:
¢ Lozinka moze imati do 32 znakova.
e Lozinka moze sadrzati brojeve od 0 do 9.
* Dozvoljena su samo mala slova, dok mala slova nisu dozvoljena.
« Dozvoljeni su samo sledec¢i specijalni znaci: razmak, ("), (+), (.), (=), (), (/), ¢), (D, (), ), ().

Ponovo unesite lozinku sistema kada se to od vas zatrazi.
4. Unesite lozinku sistema koju ste uneli ranije i kliknite na OK.

5. lIzaberite Setup Password (Lozinka za podes$avanje), unesite lozinku sistema i pritisnite <Enter> ili
<Tab>.

Pojavljuje se poruka da ponovo unesete lozinku za podeSavanije.
6. Unesite lozinku za podeSavanje koju ste uneli ranije i kliknite na OK.

N

Pritisnite <Esc> i pojavljuje se poruka za ¢uvanje promena.
8. Pritisnite <Y> da biste sacuvali promene.
RacCunar se ponovo pokrece.

Brisanje ili promena postojece lozinke sistema i/ili lozinke za podesavanje

Proverite da li je Password Status (Status lozinke) Unlocked (Otklju¢ana) (u programu za podesavanje
sistema (System Setup)) pre nego $to pokusate da obrisete ili izmenite postojecu lozinku sistema i/ili
lozinku za podeSavanje. Lozinku sistema ili lozinku za podeSavanje ne mozete da promenite ako je
Password Status (Status lozinke) Locked (Zaklju¢ana).

Da biste pristupili programu za podesavanje sistema (System Setup), pritisnite <F2> odmah nakon
uklju¢ivanja ili ponovnog ukljucivanja.

1. U BIOS-u sistema ili ekranu System Setup (Podes$avanje sistema), izaberite System Security
(Bezbednost sistema) i pritisnite <Enter>.
Prikazuje se ekran System Security (Bezbednost sistema).

2. Na ekranu System Security (Bezbednost sistema), proverite da li je Password Status (Status lozinke)
Unlocked (Otklju¢ano).
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Izaberite System Password (Lozinka sistema), izmenite ili obriSite postojecu lozinku sistema i
pritisnite <Enter> ili <Tab>.

Izaberite Setup Password (Lozinka za podes$avanje), izmenite ili obrisite postojec¢u lozinku za
podesavanje i pritisnite <Enter> ili <Tab>.

NAPOMENA: Ako menjate lozinku sistema i/ili lozinku za podesavanje, ponovo unesite novu
lozinku kada se to od vas zatrazi. Ako briSete lozinku sistema i/ili lozinku za podesavanje,
potvrdite brisanje kada se to od vas zatrazi.

Pritisnite <Esc> i pojavljuje se poruka za ¢uvanje promena.

Pritisnite <Y> da biste sacuvali promene i izasli iz programa za podesavanje sistema (System Setup).

RacCunar se ponovo pokrece.

Onemogucavanje sistemske lozinke

Bezbednosne funkcije softvera sistema ukljuCuju sistemsku lozinku i odredivanje lozinke. Lozinka
prespojnika onemogucava koris¢enje trenutne(ih) lozinke(i).

% NAPOMENA: Osim toga, mozete da koristite sledece korake za onemogucavanje zaboravljene

A uwun R

lozinke.

Sledite procedure u odeljku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

Skinite poklopac.

Odredite tip PSWD prespojnika na sistemskoj ploci.

Uklonite PSWD prespojnik sa sistemske plocCe.
NAPOMENA: Postojece lozinke nece biti onemogucene (izbrisane) sve dok se racunar ne
pokrene bez prespojnika.

Instalirajte poklopac.

% NAPOMENA: Ako dodelite novu sistemsku lozinku i/ili lozinku za podesavanje sa instaliranim
PSWD prespojnikom, sistem ¢e onemoguciti novu(e) lozinku(e) sledeci put kada se pokrene.

Prikljucite racunar na elektricnu uti¢nicu i ukljucite ga.

Iskljucite racunar i izvadite kabl za napajanje iz elektri¢ne uticnice.

Skinite poklopac.

Zamenite PSWD prespojnik na sistemskoj ploci.

. Instalirajte poklopac.

Sledite procedure u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

. Ukljucite racunar.

Idite na podeSavanje sistema i dodelite novu sistemsku lozinku ili lozinku za podeSavanje. Vidite
Odredivanje sistemske lozinke.
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4
Dijagnostika

Ako imate problem sa racunarom, pokrenite ePSA dijagnostiku pre kontaktiranja Dell tehnicke podrske.
Cilj pokretanja dijagnostike je testiranje hardvera raCunara bez koris¢enja dodatne opreme ili rizika od
gubitka podataka. Ukoliko niste u mogucnosti da problem resite sami, osoblje za servis i podrSku moze
koristiti rezultate dijagnostike kako bi vam pomogli da reSite problem.

Enhanced Pre-Boot System Assessment (ePSA)
dijagnostika

ePSA dijagnostika (takode se naziva dijagnostika sistema) vrsi sveobuhvatnu proveru hardvera. ePSA
dijagnostika je ugradena zajedno sa BIOS-om a pokrece je BIOS interno. Ugradena dijagnostika sistema
pruza niz opcija za odredene uredaje ili grupe uredaja koje vam omogucavaju da:

* Pokrenete testove automatski ili u interaktivnom rezimu
« Ponovite testove
o Prikazete ili sacuvate rezultate testova

* Prodete kroz testove kako biste uveli dodatne opcije testiranja da biste obezbedili dodatne informacija
0 neispravnom(im) uredaju(ima)

* Pregledate statusne poruke koje pruzaju informacije o tome da li su testovi uspeSno zavrseni
» Pregledate poruke o greSkama koje pruzaju informacije o problemima nastalim tokom testiranja

A OPREZ: Dijagnostiku sistema koristite samo za testiranje vaseg ra¢unara. Koriséenje ovog
programa na drugim ra¢unarima moze dovesti do pojave neta¢nih rezultata ili poruka o
greSkama.

% NAPOMENA: Neki testovi za posebne uredaje zahtevaju interakciju korisnika. Uvek budite pored
terminala racunara za vreme obavljanja dijagnostickih testova.

1. Ukljucite racunar.
Dok se sistem racunara pokrece, pritisnite taster <F12> kada se pojavi Dell logotip.
3. Na ekranu za podizanje sistema izaberite opciju Diagnostics (Dljagnostika).

Prikazuje se prozor Enhanced Pre-boot System Assessment (ProSirena procena sistema pre
podizanja), i navode svi uredaji pronadeni na rac¢unaru. Dijagnostika pokrece testiranje na svim
pronadenim uredajima.

4. Ako zelite da pokrenete test na odredenom uredaju, pritisnite <Esc> i kliknite na Yes (Da) da biste
zaustavili dijagnosticki test.

5. lzaberite uredaj u levom oknu i kliknite na Run Tests (Pokreni testove).
6. Ako postoje bilo kakvi problemi prikazac¢e se kodovi gresaka.
Zabelezite kod gresSke i obavestite kompaniju Dell.
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5

ReSavanje problema na racunaru

Probleme na vasem racunaru mozete reSavati ako tokom rada racunara koristite indikatore kao sto su
dijagnosticka svetla, tonski kodovi i poruke o greSkama.

LED dijagnostika napajanja

Taster za napajanje sa LEDdiodom koji se nalazi na prednjem delu kucista sluzi i kao visebojna LED
dijagnostika. Ova LED dioda za dijagnostiku aktivna je i svetli samo tokom POST procesa. Ona prestaje da
radi kada operativni sistem poc¢ne da se podize.

Sema treptanja zute LED diode — Sekvenca je sledeca: 2 ili 3 treptaja pracena kratkom pauzom, zatim x
treptaja, maksimalno 7. Ponovljena sekvenca ima duzu pauzu koja se nalazi u sredini. Na primer, 2,3 = 2
treptaja zuto, kratka pauza, 3 treptaja zuto pracena duzom pauzom, a zatim ponavljanje.

Tabela 14. LED dijagnostika napajanja

Zuto LED stanje Belo LED stanje Opis

isklju¢eno svetlo iskljuceno svetlo sistem je iskljucen

isklju¢eno svetlo pauza sistem je u stanju mirovanja
trepcuce svetlo isklju¢eno svetlo otkaz uredaja za napajanje (PSU)
neprekidno svetlo iskljuceno svetlo PSU radi ali ne moze da pronade kod
isklju¢eno svetlo neprekidno svetlo sistem je ukljucen

Zuto LED stanje Opis

21 otkaz mati¢ne ploce

2,2 otkaz mati¢ne ploce, PSU uredaja ili kabla PSU uredaja

2,3 otkaz mati¢ne ploce, memorije ili CPU-a

2,4 otkaz coin-cell baterije

2,5 osteceni BIOS

2,6 otkaz konfiguracije CPU-a ili otkaz CPU-a

2.7 otkriveni su memorijski moduli, ali je doslo do kvara na memoriji
31 moguce je da je doslo do kvara na perifernoj kartici ili mati¢noj ploci
3.2 moguci otkaz USB-a

3.3 nije otkriven nijedan memorijski modul

3.4 moguca greska mati¢ne ploce

49



Zuto LED stanje Opis

3.5 otkriveni su memorijski moduli, ali je doslo do greske u konfiguraciji memorije ili
kompatibilnosti

3.6 moguci otkaz izvora mati¢ne ploce i/ili hardvera

3.7 neki drugi otkaz s porukama na ekranu

Tonski kod

Racunar moze emitovati niz zvucnih signala tokom pokretanja ako ekran ne moze prikazati greske ili
probleme. Ovaj niz zvuc¢nih signala, pod nazivom tonski kodovi, identifikuje razliCite probleme. Kasnjenje
izmedu svakog zvucnog signala je 300 ms, kasnjenje izmedu svakog seta zvucnih signala je 3 sekunde, a
zvucni signal traje 300 ms. Nakon svakog zvucnog signala i svakog seta zvucnih signala, BIOS treba da
otkrije da li korisnik pritiska taster za ukljucivanje. Ako je tako, BIOS ce izadi iz petlje i izvrSiti normalan
postupak iskljucivanja i ukljuciti sistem.

Kod 1-3-2
Uzrok Otkazivanje memorije

ﬁ NAPOMENA: 1. Ako je sistem pri¢vrsc¢en sa unutrasnjim zvuénikom, mozemo direktno Cuti zvuéni
signal.

ﬁ NAPOMENA: 2. Ako sistem nema unutrasnji zvucnik, povezite spoljasnji zvucnik na prikljucak
linijskog izlaza da biste ¢uli zvucni signal.

ﬁ NAPOMENA: Za potrebe reSavanja problema, korisnik moze takode da proverava ponasanje LED
lampice napajanja umesto zvucnog signala.

Poruke o greSkama

Poruka o gresci Opis

Address mark not  BIOS je pronasao neispravan sektor na disku ili nije mogao da pronade odredeni
found (Oznaka sektor na disku.

adrese nije

pronadena)

Upozorenje! Racunar nije zavrsio rutinu pokretanja sistema tri puta uzastopno zbog identi¢ne
Prethodni pokusaji greske. Kontaktirajte Dell i prijavite kod kontrolne tacke (nnnn) tehnicaru
pokretanja sistema

su bili neuspesni u

kontrolnoj tacki

[nnnn]. Da biste

otklonili ovaj

problem,

zabelezite ovu

kontrolnu tacku i

obarite se tehni¢ku

podrsci kompanije

Dell.
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Poruka o gresci

Alert! Security
override Jumper is
installed.
(Upozorenje!
Instaliran je
prespojnik za
sigurnosno
premoscéenje.)

Attachment failed
to respond (Prilog
nije odgovorio)

Bad command or
file name (Losa
naredba ili ime
datoteke)

Bad error-
correction code
(ECC) on disk read
(Neispravan kod za
ispravljanje gre3aka
(ECCQ) pri ¢itanju
diska)

Controller has
failed (Kontroler je
neispravan)

Data error (Greska
podataka)

Decreasing
available memory
(Smanjenje
raspolozive
memorije)

Diskette drive O
seek failure
(Disketna jedinica
0 trazi
neispravnost)

Diskette read
failure (Greska
Citanja diskete)

Opis

Prespojnik MFG_MODE je postavljen i funkcije za AMT upravljanje su
onemogucene dok se on ne ukloni.

Kontroler diskete ili ¢vrstog diska ne moze da 3alje podatke na povezanu disk
jedinicu.

Proverite da li ste ispravno uneli naredbu, postavili razmake na odgovarajuc¢a mesta
i koristili ispravnu putanju.

Kontroler diskete ili cvrstog diska je detektovao nepopravljivu gresku u Citanju.

Cvrsti disk ili povezani kontroler je neispravan.

Disketa ili ¢vrsti disk ne mogu da cCitaju podatke. Za operativni sistem Windows,
pokrenite usluzni program za proveru diska da biste proverili strukturu datoteka na
disketi ili ¢vrstom disku. Za bilo koji drugi operativni sistem, pokrenite odgovarajuci
usluzni program.

Jedan ili vise memorijskih modula mogu da budu neispravni ili nepravilno
postavljeni. Ponovo instalirajte memorijske module i, ako je potrebno, zamenite ih.

Mozda je slobodan kabl ili informacije o konfiguraciji racunara mozda ne
odgovaraju konfiguraciji hardvera.

Disketa je mozda neispravna ili je kabl slobodan. Ako se svetlo za pristup disk
jedinici upali, probajte drugi disk.

Diskette subsystem Kontroler diskete je mozda neispravan.

reset failed
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Poruka o gresci

(Neuspesno
resetovanje
podsistema
diskete)

Greska prolaza
A20

General failure
(Opsta greska)

Hard-disk drive

configuration error

(Greska u
konfiguraciji
&vrstog diska)

Hard-disk drive
controller failure
(Greska kontrolera
&vrstog diska)

Otkaz &vrstog
diska

Greska citanja
¢vrstog diska

Invalid
configuration

information-please

run SETUP
program
(Neispravne
informacije o
konfiguraciji-
pokrenite SETUP
program)

Invalid Memory
configuration,
please populate
DIMM1
(Neispravna
konfiguracija
memorije,
postavite DIMM1)

Otkaz tastature

Memory address
line failure at
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Opis

Jedan ili vise memorijskih modula mogu da budu neispravni ili nepravilno
postavljeni. Ponovo instalirajte memorijske module i, ako je potrebno, zamenite ih.

Operativni sistem ne moze da sprovede naredbu. Ova poruka je obi¢no pracena
posebnom informacijom—na primer, Printer out of paper (U stampacu nema
papira). Preduzmite odgovarajuce radnje za reSavanje problema.

Cvrsti disk nije uspeo da se pokrene.

Cvrsti disk nije uspeo da se pokrene.

Cvrsti disk nije uspeo da se pokrene.

Cvrsti disk nije uspeo da se pokrene.

Informacije o konfiguraciji racunara ne odgovaraju konfiguraciji hardvera.

DIMM1 slot ne prepoznaje memorijski modul. Module treba ponovo postaviti ili
instalirati.

Kabl ili konektor moze biti labav ili tastatura ili kontroler tastature/misa moze biti
neispravan.

Memorijski modul je mozda neispravan ili nepravilno postavljen. Ponovo instalirajte
memorijske module i, ako je potrebno, zamenite ih.



Poruka o gresci Opis
address, read value
expecting value

(Greska adresne

linije memorije na

adresi, procitana i
ocekivana

vrednost)

Memory allocation Operativni sistem, neki drugi program ili usluzni program ne podrzava softver koji
error (Greska pri pokuSavate da pokrenete.
alokaciji memorije)

Memory data line  Memorijski modul je mozda neispravan ili nepravilno postavljen. Ponovo instalirajte
failure at address, = memorijske module i, ako je potrebno, zamenite ih.

read value

expecting value

(Greska linije

podataka

memorije na

adresi, procitana i

ocekivana

vrednost)

Memory double Memorijski modul je mozda neispravan ili nepravilno postavljen. Ponovo instalirajte
word logic failure  memorijske module i, ako je potrebno, zamenite ih.

at address, read

value expecting

value (Gresdka

logike dvostruke

reCi memorije na

adresi, procitana i

ocekivana

vrednost)

Memory odd/even Memorijski modul moze da bude neispravan ili nepravilno postavljen. Ponovo
logic failure at instalirajte memorijske module i, ako je potrebno, zamenite ih.

address, read value

expecting value

(Greska logike

parno/neparno

memorije na

adresi, procitana i

ocekivana

vrednost)

Memory write/read Memorijski modul je mozda neispravan ili nepravilno postavljen. Ponovo instalirajte
failure at address, memorijske module i, ako je potrebno, zamenite ih.

read value

expecting value

(Greska pisanja/

citanja memorije
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Poruka o gresci

na adresi,
procitana i
ocekivana
vrednost)

Memory size in
CMOS invalid
(Velicina memotrije
u CMQOSje
neispravna)

Memory tests
terminated by
keystroke (Testovi
memorije prekinuti
pritiskom tastera)

Uredaj za
pokretanje sistema
nije dostupan

No boot sector on
hard-disk drive (Ne
postoji sektor za
pokretanje na
&vrstom disku)

Nema prekida
otkucaja tajmera

Non-system disk
or disk error
(Nesistemski disk ili
greska diska)

Not a boot diskette
(Disketa nije za
pokretanje
sistema)

Plug and play
configuration error
(Greska plug-and-
play konfiguracije)

Read fault (Greska
¢itanja)

Requested sector
not found

(Zahtevani sektor
nije pronaden)
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Opis

Veli¢ina memorije koja je zabelezena u informacijama o konfiguraciji raCunara ne
odgovara memoriji instaliranoj na racunaru.

Pritiskom na taster prekinut je test memorije.

Racunar ne moze da pronade disketu ili ¢vrsti disk.

Informacije o konfiguraciji raCunara u programu za podeSavanje sistema mogu biti
netacne.

Cip na mati¢noj plo¢i moze biti neispravan.

Disketa u disk jedinici A na sebi nema instaliran operativni sistem za pokretanje.
Zamenite disketu drugom disketom koja ima operativni sistem za pokretanje ili
uklonite disketu iz disk jedinice A i ponovo pokrenite racunar.

Operativni sistem pokuSava da se pokrene sa diskete koja na sebi nema instaliran
operativni sistem za pokretanje. Stavite disketu za pokretanje sistema.

Racunar je otkrio problem tokom konfiguracije jedne ili vise kartica.

Operativni sistem ne moze da Cita sa diskete ili Evrstog diska, raCunar ne moze da
pronade odredeni sektor na disku ili je zahtevani sektor neispravan.

Operativni sistem ne moze da Cita sa diskete ili Evrstog diska, raCunar ne moze da
pronade odredeni sektor na disku ili je zahtevani sektor neispravan.



Poruka o gresci

Reset failed
(Neuspesno
resetovanje)

Sector not found
(Sektor nije
pronaden)

Seek error (Greska
u pretrazivanju)

Shutdown failure
(Greska
isklju€ivanja)
Zaustavljen dnevni
sat

Time-of-day not
set-please run the
System Setup
program (Dnevni
sat nije podesen-
pokrenite program
za podeSavanje
sistema)

Timer chip counter
2 failed (Greska
brojac¢a tajmer Cipa
2)

Neocekivan prekid
u zasti¢enom
rezimu

WARNING: Dell's
Disk Monitoring
System has
detected that drive
[0/1] on the
[primary/
secondary] EIDE
controller is
operating outside
of normal
specifications. It is
advisable to
immediately back
up your data and
replace your hard
drive by calling
your support desk

Opis

Resetovanje diska nije uspesno.

Operativni sistem ne moze da pronade sektor na disketi ili ¢vrstom disku.

Operativni sistem ne moze da pronade odredenu putanju na disketi ili Evrstom
disku.

Cip na mati¢noj plo¢i moze biti neispravan.

Baterija moze biti u kvaru.

Vreme ili datum sacuvani u programu za podesavanje sistema ne odgovaraju satu
na racunaru.

Cip na mati¢noj plo¢i moze biti neispravan.

Kontroler tastature moze biti neispravan ili memorijski modul moze biti olabavljen.

Tokom pocetnog pokretanja, disk jedinica je detektovala moguca stanja greske.
Kada va$ racunar zavrsi sa pokretanjem sistema, odmah napravite rezervnu kopiju
podataka i zamenite ¢vrsti disk (za procedure instalacije, pogledajte odeljak
.Dodavanje i uklanjanje delova” za vas tip racunara). Ako zamenska disk jedinica nije
odmah dostupna i disk jedinica nije jedina jedinica za pokretanje sistema, pristupite
programu za podesavanje sistema i promenite odgovarajuce podesavanje disk
jedinice u None (Nijedan). Zatim izvadite disk jedinicu iz racunara.
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Poruka o gresci

or Dell.
(UPOZORENUJE:
Dell sistem za
nadzor diska je
detektovao da disk
jedinica [0/1] na
[primarnom/
sekundarnom]
EIDE kontroleru
radi izvan
normalnih
specifikacija.
Preporucuje se da
odmah napravite
rezervnu Kopiju
podataka i
zamenite Cvrsti
disk pozivanjem
svoje sluzbe za
podrsku ili
kompanije Dell.)

Write fault (Greska
pisanja)

Write fault on
selected drive
(Greska pisanja na
izabranoj disk
jedinici)
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Opis

Operativni sistem ne moze da pise na disketu ili Cvrsti disk.

Operativni sistem ne moze da pise na disketu ili Cvrsti disk.



6

Tehnicke specifikacije

% NAPOMENA: Oprema se moze razlikovati u zavisnosti od regiona. U nastavku su date samo one
specifikacije koje se po zakonu moraju isporuciti uz racunar. Za opseznije specifikacije vaseg
raCunara pronadite odeljak Specifikacije’' u Korisni¢kom uputstvu koje mozete naci na lokaciji za
podrsku dell.com/support. Da biste dobili vise informacija u vezi sa konfiguracijom vaseg racunara,
pronadite opciju Pomo¢ i podrska u vasem Windows operativhom sistemu i izaberite opciju za

prikaz informacija o racunaru.

Tabela 15. System Information

Funkcija

Specifikacije

Tip procesora
Ukupno ke§ memorije

Skup cCipova

Tabela 16. Memorija

Intel Core i3 /i5 series
do 8 MB
Intel H81 Chipset

Funkcija Specifikacije

Tip do 1600 MHz DDR3 Synch DRAM ne-ECC memorija
Brzina 1600 MHz

Konektori 2 DDR3 SODIMM uti¢nice dostupne iznutra
Kapacitet do 8 GB

Minimalna memorija 2 GB

Maksimalna memorija: 16 GB
Tabela 17. Video

Funkcija Specifikacije

Video kontroler

Video memorija

Tabela 18. Audio

Integrisani: Intel HD Graphics 4600/ HD Graphics 4400/ HD
Graphics

Diskretni: AMD Radeon HD8570 ili AMD Radeon HD8490

deljena memorija

Funkcija Specifikacije
Kontroler Intel Realtek ALC3220 High Definition Audio
Zvucnik jedan zvucnik od 4 oma u sklopu levog i desnog zvucnika

Podrska za unutrasnji zvucnik

jedan digitalni mikrofon
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Funkcija

Specifikacije

Kontrole jacine zvuka

Tabela 19. Komunikacija

tasteri za pojacanje/smanjenje jacine zvuka, menije programa
i tasteri za kontrolu medija na tastaturi

Funkcija

Specifikacije

Mrezni adapter

Tabela 20. Drives

10/100/1000 Mb/s Ethernet LAN na mati¢noj ploci

Funkcija

Specifikacije

Dostupne spolja:

Dostupno iznutra

Tabela 21. Portovi i konektori

ODD je dostupna spolja
HDD je dostupan iznutra

Funkcija

Specifikacije

Audio

Mrezni adapter

Serijski

Paralelni

USB 2.0

USB 3.0

Tabela 22. Kontrole i svetla

» jedan port za audio ulaz/mikrofon
e jedan port za slusalice

podrzava Broadcom NetXtreme 10/100/1000 PCle Gigabit
mreznu karticu

podrzava serijsku / PS/2 dodatni nosac ili dodatnu PCle
karticu za serijski / paralelni port

dodatna PCle kartica za serijski / paralelni port

dva konektora na prednjoj ploci i Cetiri konektora na zadnjoj
ploci

dva konektora na zadnjoj ploci

Funkcija

Specifikacije

Prednji deo racunara:

Svetlo tastera za napajanje
Svetlo aktivnosti disk jedinice
Zadnji deo racunara:

Svetlo integriteta veze na integrisanom
mreznom adapteru
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Belo svetlo — stalno belo svetlo pokazuje na uklju¢eno
stanje; trepcuce belo svetlo ukazuje na stanje mirovanja
racunara.

Belo svetlo — trepcuce belo svetlo pokazuje da racunar Cita
podatke sa, ili upisuje podatke na, Cvrsti disk.

Zeleno — izmedu mreze i raCunara postoji dobra veza od 10
Mb/s.

Zeleno — izmedu mreze i raCcunara postoji dobra veza od
100 Mb/s.

Narandzasto — izmedu mreze i racunara postoji dobra veza
od 1000 Mb/s.



Funkcija

Specifikacije

Svetlo aktivnosti mreze na integrisanom
adapteru mreze

Dijagnosticko svetlo napajanja

Tabela 23. Napajanje

Isklju¢eno (nema svetla) — racunar ne detektuje fizicku vezu
sa mrezom.

Zuto svetlo — trepéuce zuto svetlo pokazuje da postoji
aktivnost mreze.

Zeleno svetlo — napajanje je uklju¢eno i funkcionise. Kabl za
napajanje mora biti prikljucen na konektor napajanja (na
zadnjem delu racunara) i elektri¢nu uti¢nicu.

Funkcija

Specifikacije

coin-cell baterija
Napon
Snaga u vatima

Maksimalni gubitak toplote

litjumska CR2032 od 3 V
od 100 VAC do 240 VAC
255 W

Nije dostupno

% NAPOMENA: Rasipanje toplote se izracunava preko snage napajanja elektri¢cnom energijom u

vatima.

Tabela 24. Fizi¢ke karakteristike

Funkcija Specifikacije
Visina 290,00 mm (11,41 inca)
Sirina 92,60 mm (3,64 inca)
Dubina 312,00 mm (12,28 inca)
Tezina 5 kg (11,02 lb)
Tabela 25. Okruzenje
Funkcija Specifikacije
Temperatura:
Operativna 0 stepeni do 35 stepeni

Skladistenje

Relativna vlaznost (maksimalna):
Operativna
Skladistenje

Maksimalne vibracije:
Operativna
Skladistenje

Maksimalni Sok:
Operativna

Skladistenje

-40 stepeni do 65 stepeni

20R\V.do 80 R.V.
20R\V.do 95 R.V.

0,26 Grms
1,37 Grms

40 G/2 ms
50 G/19 ms
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Funkcija

Specifikacije

Nadmorska visina:
Operativna
Skladistenje

Nivo zagadenosti vazduha
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—-15,2 m do 3048 m (-50 ft do 10.000 ft)
—-15,20 m do 10.668 m (-50 do 35.000 ft)
Gl ili nize, definisano od strane ANSI/ISA-571.04-1985



Kontaktiranje kompanije Dell

NAPOMENA: Ako nemate aktivnu vezu sa Internetom, kontakt informacije mozete pronaci na
fakturi, otpremnici, racunu ili katalogu Dell proizvoda.

Dell nudi nekoliko opcija za onlajn i telefonsku podrsku i servis. Dostupnost zavisi od zemlje i proizvoda, a
neke usluge mozda nece biti dostupne u vasoj oblasti. Ako Zelite da kontaktirate Dell u vezi prodaje,
tehnicke podrske ili pitanja u vezi korisnickih usluga:

1
2.
3.

4.

Idite na dell.com/contactdell.
Potvrdite svoju zemlju ili region u padaju¢em meniju u gornjem levom uglu stranice.

Izaberite kategoriju za podrsku: Tehni¢ka podrska, Korisnicka podrska, Prodaja ili Medunarodna
podrska.

Izaberite odgovarajucu uslugu ili vezu za podrsku na osnovu vasih potreba.

% NAPOMENA: Ako ste kupili Dell-ov sistem, od vas ¢e se mozda zahtevati servisna oznaka.

61



	Dell OptiPlex 3020–Small Form Factor Korisnički priručnik
	Rad na računaru
	Pre rada u unutrašnjosti računara
	Isključivanje računara
	Posle rada u unutrašnjosti računara

	Uklanjanje i instaliranje komponenata
	Preporučeni alati
	Pregled sistema
	Prikaz unutrašnjosti

	Uklanjanje poklopca
	Instaliranje poklopca
	Uklanjanje prednje maske
	Instaliranje prednje maske
	Uklanjanje kartice za proširenje
	Instaliranje kartice za proširenje
	Uklanjanje optičke disk jedinice
	Montiranje optičke disk jedinice
	Uklanjanje rešetke za disk jedinicu
	Instaliranje rešetke za disk jedinicu
	Uklanjanje čvrstog diska
	Montiranje čvrstog diska
	Uklanjanje zvučnika
	Instaliranje zvučnika
	Smernice za memorijske module
	Uklanjanje memorije
	Instaliranje memorije
	Uklanjanje ventilatora sistema
	Montiranje ventilatora sistema
	Uklanjanje sklopke za napajanje
	Instaliranje sklopke za napajanje
	Uklanjanje U/I ploče
	Instaliranje U/I ploče
	Uklanjanje napajanja
	Instaliranje napajanja
	Uklanjanje coin-cell baterije
	Instaliranje coin-cell baterije
	Uklanjanje sklopa rashladnog elementa
	Instaliranje sklopa rashladnog elementa
	Uklanjanje procesora
	Instaliranje procesora
	Uklanjanje prekidača za otkrivanje „upada”
	Instaliranje prekidača za otkrivanje „upada”
	Komponente matične ploče
	Uklanjanje matične ploče
	Instaliranje matične ploče

	Podešavanje sistema
	Boot Sequence (Sekvenca pokretanja sistema)
	Tasteri za navigaciju
	Opcije programa za podešavanje sistema (System Setup)
	Ažuriranje BIOS-a
	Brisanje zaboravljene lozinke
	Brisanje CMOS memorije
	Lozinka sistema i lozinka za podešavanje
	Dodeljivanje lozinke sistema i lozinke za podešavanje
	Brisanje ili promena postojeće lozinke sistema i/ili lozinke za podešavanje
	Onemogućavanje sistemske lozinke


	Dijagnostika
	Enhanced Pre-Boot System Assessment (ePSA) dijagnostika

	Rešavanje problema na računaru
	LED dijagnostika napajanja
	Tonski kod
	Poruke o greškama

	Tehničke specifikacije
	Kontaktiranje kompanije Dell

